


Apa yang akan kita pelajari hari ini?

¢ Sosial Marketing perspective

¢ Brand

o Alur membuat pesan kreatif

¢ [arget market

¢ larget audience

o Consumer insight

+ Memformulasikan pesan yang efektif



SOCIAL MARKETING PERSPECTIVE
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Masyarakat “Menentukan” sendiri hidupnya...
SEPERTI MEMBELI BAJU DI MALL

Jualan apapun prinsipnya sama
Termasuk Jualan Produk (ide) kesehatan



Membuat Promosi Kesehatan
“STOP MEROKOK"”

Merokok menyebabkan ke

Apa yang Anda lakukan ?

Film ?

Rambut rontok
Katarak
Kanker hidung

Karies
Gigi berlubang dan berwarna kuning
dialami oleh hampir semua perokok

Kanker lidah, mulut,
kelenjar ludah, tenggorokan,
kerongkongan

Kanker payudara
Banyak diderita oleh
wanita yang suaminya
adalah perokok

Jari-jari pucat
Kanker rahim

Kerusakan sperma
Mutu dan jumlah sperma
akan berkurang jika Anda
terus merokok

Amputasi Kaki
Karena penyumbatan
pembuluh darah pada kaki

Penyakit pembuluh darah
dan pembusukan jari-jari kaki

_

Tubuh Seorang Perokok

Kulit keriput

Hilangnya pendengaran
Kanker kulit

Osteoporosis
(Pengeroposan tulang)
Penyakit jantung
Perokok berisiko mengalami
mati mendadak 4 kali lipat
dibandingkan bukan perokok

Kanker paru
90% pasien kanker paru
adalah perokok

Emphysema

Tukak lambung dan
kanker lambung

Kanker usus besar dan
kanker anus

Kanker ginjal, kandung
kemih, penis, pankreas

Peradangan pada kulit
yang sangat gatal

Sumber.
WHO, Geneva, 2002
Diperbanyak Oleh

E ,, uit Tobacco

‘ndonesia
Center for Bioethics and Medical Humanities
Center of Health Behavior and Promotion

Fakultas Kedokteran Universitas Gadjah Mada
Untuk informasi lebih lanjut hubungi : Phone/Fax : 0274-547489

Email : bioetika@yahoo.com
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Membuat Promosi Kesehatan
“STOP MEROKOK"”

Apa yang Anda lakukan ?
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Membuat Promosi Kesehatan
“‘STOP MEROKOK?”

: |

Produk (program/ide/gagasan)

|
!

Landasan Strategi Promosi

Brand Essence < > Consumer Insight

What to say - Pesan
How to say = Kreatif, ide, tone & manner
Where & when to say - contact point > media/aktivitas



Dari mana kita mulai ?

Ada problema sosial kesehatan

Ketidaksesuaian
PRODUSEN - IDEAL ---#--- REALITA < KONSUMEN

Komunikasi mengubah tingka laku

Penyebabnya Dengan cara mempengaruhi
Pengetahuan, sikap dan keyakinan audience

Informasi ---§-- Keyakinan

Pesan Marketing

Strategi
Menyampaikan



Mendingan Mati daripada “Gak Gaul”

1

Pengaruh (di bawah sadar) yang CONSUMER Digali dari kehidupan consumer
mengarahkan tingkah laku INSIGHT (target audience)

Target Market (TM)

Target Audience (TA)

Di-orang-kan

Remaja 12-18 tahun
Pendidikan SLTP-SLTA

Urban, modern, dli Dio 17 tahun, siswa SMU kelas dua

Tinggal di kota, ibukota propinsi
Berasal dari keluarga kecukupan, meski tidak berlebihan

Pengen melakukan yang terbaik buat dirinya, tapi tidak selalu
bisa, khususnya dalam pergaulan sosialnya (“anak gaul’)

Suka menikmati film dan lagu-lagu terkini. Di hati kecilnya ada
Keinginan jadi seperti artis

dst



Dio 17 tahun, siswa SMU kelas dua, tinggal di kota, ibukota propinsi,
berasal dari keluarga kecukupan, meski tidak berlebihan

Pengen melakukan yang terbaik buat dirinya, tapi tidak selalu

bisa, khususnya dalam pergaulan sosialnya (“anak gaul’)

Suka menikmati film dan lagu-lagu terkini. Di hati kecilnya ada
Keinginan jadi seperti artis

dst

CONSUMER
INSIGHT

FUNGSI KEPRIBADIAN
Manfaat maupun makna Diandaikan sebagai orang
Brand
DIFERENSIASI Esse nce OTORITAS/KREDIBILITAS
Dibandingkan hal sejenis Alasan untuk percaya




CONTOH BRAND ESSENCE

RINSO
“Kebebasan anak kreatif”
CLOSE UP

“confident closeness”

KOIZUMI
“smart eccentric leader”

BILL CLINTON

‘humanist with strong
economic vision”

LUX
‘dreams of beauty”
A MILD

“‘Smart People”

AHMADINEJAD

“great bohemian politician”

CHAVES

“hero for all”

djito kasilo



PROSES KREATIF
Menggali Pesan

Target Market (TM) = Target Audience (TA)

Di-orang-kan
Remaja 12-18 tahun _ _
SES A-B Dio 17 thn, siswa SMU kelas dua.

Tinggal di kotamadya, ibukota provinsi.
Pend. SLTP, SLTA Berasal dari keluarga yang kecukupan, meski tak berlebihan.
Urban, modern Pingin melakukan yg terbaik buat dirinya tapi tidak selalu bisa,
DILI. khususnya dalam pergaulan sosialnya.
Suka menikmati film dan lagu-lagu terkini. Di hati kecilnya ada
keinginan jadi seperti artis2 idolanya.

“Mendingan mati dari pada gak gaull”

L J

Pesan Marketing » Pesan Promosi
“Stop MEI_'OKQK" | merubah Pesan Marketing dgn bahasa (isi benak) TA :
Merokok itu tidak baik Merokok bikin hancur pergaulanmu !

djito kasilc



PROSES KREATIF
Menggali |de

Dio 17 thn, siswa SMU kelas dua. Tinggal di kotamadya, ibukota provinsi.

Berasal dari keluarga yang kecukupan, meski tak berlebihan.

Pingin melakukan yg terbaik buat dirinya tapi tidak selalu bisa, khususnya dalam pergaulan sosialnya.
Suka menikmati film dan lagu-lagu terkini. Di hati kecilnya ada keinginan jadi seperti artis2 idolanya.

“Mendingan mati dari pada gak gaull”

Merokok bikin hancur pergaulanmu !

—> Tanya : apa akibatnya, mengapa bisa begitu, bagaimana, dsb.
Misalnya dipilih : Apa akibatnya bagi pergaulan kalau dia merokok ?
Gigi kotor, gak pede ? Nafas bau, dijauhi teman ?

Biar disegani teman2nya, maka Dio ikut2an merokok agar tampil gagah dan tampak dewasa.
Mula2 usahanya itu sukses, dia diterima dalam pergaulan. Tapi kemudian giginya jadi kuning/kotor.
Cewek2 menjauhinya, Dio jadi nggak pede lagi. Pergaulkannya berantakan.

= Yg sesuai Target Audience
Humor? Horor/magis? Melodrama®? Ngajarin/nasehat? Mengancam? DII.

djito kasilo



MENYAMPAIKAN PESAN

PESAN-Ide
Dio 17 thn, siswa SMU kelas dua.
Tinggal di kotamadya, ibukota provinsi.
Berasal dari keluarga yang kecukupan, meski tak berlebihan.
Pingin melakukan yg terbaik buat dirinya tapi tidak selalu bisa,
khususnya dalam pergaulan sosialnya.
Suka menikmati film dan lagu-lagu terkini. Di hati kecilnya ada
keinginan jadi seperti artis2 idolanya.
Apa saja kegiatan TA :
: Kamar Poster
Di rumah ;
TV, radio, koran Kalender
Pergi sekolah Jalanan, angkot lklan TV
_ aEENMEREGIEN lklan radio
Ke bioskop Tempat parkir klan koran
Nongkrong Gedung bioskop Billboard
Mall Stiker angkot
Ke bengkel Kantin POS kantin, bengkel, mall
Dst Aktivasi di mall, tempat parkir, cafe
Dst. DIl

djito kasilo
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“Lebih enak kalau udah sah”



